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Hiz, gliven, giichirigi

kKatmadeger zincirn




Tark hazir giyim sektor( orta vadeli bir global yeniden konumlanma siireci icinde
bulunmaktadir.

Bu sirec icinde sektér ile ilgili temel amag Tirk hazir giyim sektériiniin global
pazarlarda sahip oldugu rekabet avantajlarinin korunmasi, iyilestiriimesi, gugclendiriimesi
ve yenilenmesidir.

Temel Amac

Koruma

w

lyilestirme / Gliclendirme

w

Yenileme

TUrk hazir giyim sektorintn global pazarlardaki
karsilastirmali rekabet avantajlari



Tlrk hazir giyim sektorl global yeniden konumlanmasina bagl olarak bir yeniden
yapllanma iginde bulunmaktadir. Yeniden yapilanma icinde temel stratejiler artnler,
{retim sureci ve rekabetcilik unsurlarini degistirmek ve yenilemek ile insan ve
sosyal sorumluluk odakl Gretim yapmaktadir.

strate]l

——  urdnler

I— > orta kalite » pazar ve misteri
ihtiyaclarina yonelik

—— Y lretim siireci

I— » blylk parti Gretim » esnek / ozellikli

—— > rekabetcilik

\— > maliyet ve fiyat » moda ve marka

—— Insan ve sosyal sorumluluk odakl Gretim




TGSD Global yeniden konumlanma ve yeniden yapilanma slreci iginde sektordeki
katma deger zincirinin halkalarini bir araya getirmektedir. Ureticiler ve alim ofisleri
de bir araya gelerek iliskilerin iyilestirimesi ve glclendirilmesi icin bir beyin firtinasi
toplantisi yapmiglardir.

Taraflar arasi beyin firtinasi toplantisi



TGSD bu beyin firtinasi toplantisi ile baslatilan iliskinin bir isbirligine déniistirilmesini
ve sureklilik kazanmasini hedeflemektedir. TGSD Ureticiler ile alim ofisleri arasindaki
isbirligini saglamanin yani sira her iki tarafin ortak sorunlan ve ¢céziim oénerileri icin
hikimet ve kamu otoritesi ile de bir kdpru olusturmay! 6ngdrmektedir.

Gelecek icin strekli isbirligi modeli



Grup galismalari >




TGSD Ureticiler ve alim ofisleri arasindaki beyin firtinasinin ¢alisma gtindemi asagidaki
gibi olusturulmus ve uygulanmistir.

> Beyin firtinasi toplantisinin calisma glindemi

> Grup cahsmalan
Sorunlu alanlar ile iyilestirme - gelistirme ve ¢céziim alanlarinin arastirimasi ve
onceliklendirilmesi

> Grup sunumilari
Gruplarin calisma sonuclarinin tartisiimasi ile ortak ve oncelikli sonuglarin
olusturulmasi

> Eylem plani hazirhg
Neler, nasil yapilacak?




Beyin firtinasi toplantisinda grup calismalan iki asamali olarak gerceklestirilmistir.
llk asamada bes 6nemli sorun alani (coklu sorun alani iginden segilerek) belirlenmis
ve siralanmistir. Ikinci asamada ise iyilesme-gelisme ve cézium alanlari belirlenmis
ve siralanmistir,

> Grup calismalar

> Bes onemli sorun alaninin belirlenmesi ve siralanmasi (yltzde agirliklandirma ile)

> Bes 6nemli iyilesme-gelisme ve ¢oziim alaninin belirlenmesi ve siralanmasi
(ylzde agirliklandirma ile)




Sorun alanlari calisma masasi > 1

Uretici tedarikcilerin Ur{in kriter ve standartlarinda sorunlar

Maliyet ve fiyat unsurlar (Global rekabet ve kamu politikalari)

Yetenekli is glicu eksikligi (insan sermayesi) ve

artan sosyal sorumluluk kosullarina uyum istekleri

|kili iliskilerin kritik asamalarinda yetersiz iletisim

Kisa ve orta vadeli ter min planlama kapasitesinde eksiklikler

30%

20%

20%

20%

10%




Sorun alanlari calisma masasi > 2

Yetersiz teknik bilgi ve teknik ayrinti dénemlerinde > 25%
gereksiz iletisim ve bilgi akisi ile zaman kayiplari olusmasi

Uretimin her asamasinda karsilasilan sorunlarda yapici olmayan > 759%
yaklasimlar ile geciken onay kararlarinin “cabuk teslimi” olumsuz etkilemesi

Alim anlasmalarinin (kontratlarinin) tek yanli ve > 159
genelde aliclyl gozeten nitelikte olmasi

Yetersiz, egitimsiz ve tecrubesiz Ureticiler ile kontrolorlerin varligi > 259%

Alicilann sadakatsizlikleri; numuneler bir A firmasina giderken, >10%
siparisin B firmasina verilmesi




Sorun alanlar ¢calisma masasi > 3

Etkinlikte yetersizlikler ve yiiksek sabit giderler >12.5%
Egitim eksikligi > b0%
lletisim eksikligi > 12.5%
Yaraticilik eksikligi > 12.9%

Zincirler (dikey-yatay) arasinda isbirligi eksikligi >12.5%




Sorun alanlan calisma masasi > 4

Uretim stirecinde uyum, hiz ve dakiklik ihtiyac
(termin ve ylikleme sUresinin 4 haftaya indirilmesi)

Yaraticilik ve yaratim kapasitesinin iyilestiriimesi ihtiyaci

Koleksiyonlarin aylik bazda hazirlanmasi ve sunulmasi

Kdgcuk miktar ve parti Uretimi icin yetersiz esneklik

Fiyat/deger iliskisinin iyilestiriime zorunlulugu

Orta kademe yonetici kapasitesinde beceri ve bilgi eksikligi

Ureticilerin yalnizca yerel hareket etmesi,

global hareket etmemesi

> 28%

> 28%

> 24%

> 8%

> 10%

> 2%




Sorun alanlan calisma masasi > 5

Ureticilerin glivenilirligi, Tirkiye pazarinda termin ve

zamaninda teslim imajinin gliglendiriimesi ihtiyac

Ureticiler (fabrikalar) arasi 65nemli maliyet farkliliklari ile

ayni Ureticinin maliyetlerde istikrar saglayamamasi

Fason uretici ve atolyelerin daha yiksek kaliteli Grlinlere
gecis icin teknik egitim alma zorunlulugu

Uretici, yan sanayici, boya-baski terbiyecisi, fason atélyeler gibi
sektorun tim taraflannin bir araya gelme ihtiyaci ve
karsilikl pazarin talep ve sorumluluklarindan haberdar olmalar

L

Turkiye'nin pazarlanmasinda yetersizlik

>25%

>30%

>20%

>20%

> 5%




lyilesme, gelisme ve ¢oziim alanlar calisma masasi > 1

Stratejik ortakliklar kurulmasi — > 40%

Moda, marka ve arastirma gelistirmeye yonelik >20%
teknik ve insani yatinmlann artinimasi

Aktif pazarlamanin arttirnimasi > 20%

Alicilara lojistik dahil tam hizmet (full service) sunulmasi >10%

Yaratici ve nitelikli Grlnleri hedefleyen Uretim kapasitesinde genisleme

>10%




lyilesme, gelisme ve ¢6ziim alanlar calisma masasi > 2

En iyi hizmet igin stratejik ortakliklarin olusturuimasi

Alim ofislerinin her iki tarafin (alici-satici) kazanmasi
konseptine yakinlasmasi ihtiyac

Cabuk teslim konusunda giivenilirlik ve zamaninda teslim

kapasitesinde yetersizlikler

Ureticilerin alim ofislerindeki karar verici tist diizey yéneticilere
ulasmasinda zorluklar

Alim ofislerinin sezon 6ncesinde Ureticiler ile yeni sezonun
trend bilgilerini paylasmadaki eksiklikleri

>b0%

>15%

>10%

>10%

>15%




lyilesme, gelisme ve ¢o6ziim alanlar calisma masasi > 3

Isbasi egitiminde yetersizlikler ile anlayis ve yaklasim sorunlari

Yaraticilik ihtiyaclarinin ve yeniliklerin dngorulmesinde eksiklikler

Seffaf, acik ve givenilir olma ihtiyaci

Isbirligi ve sorumiuluk alma ihtiyaci

Sektor ile hukumet ve kamu otoriteleri arasindaki iliskilerde

eksiklik ve aksakliklar

> 50%

>20%

>10%

>10%

>10%




iyilesme, gelisme ve ¢6ziim alanlan galisma masasi > 4

Daha etkin tedarik zincirleri, planlama ve yonetim >20%

Koleksiyon ve tasarima yatinm, her bir musteriye ¢zel > 20%
koleksiyonlarin aylik bazda hazirlanmasi

Kicuk parti Uretime gegis icin gerekli is aliskanhgi ve > 20%
davranis degisiminde isteksizlik

Alici ve Ureticilerin disindaki tgtinc( taraflarin, > 25%
ornegin kumascgilann, terbiye ve boyahanelerin
hizin 6Gnemini anlayabilmeleri ve daha esnek olmalari

lyi egitilmis ve tecriibe kazanmis orta sinif yonetici ve kadrolara >10%
yatinm yapmakta isteksizlik

s glicti maliyetlerinde daha avantajli olan sinir 6tesinde, > 5%
ornegin komsu ve yakin Ulkelerde yatinm yapma konusunda isteksizlik




lyilesme, gelisme ve ¢oziim alanlan calisma masasi > 5

Egitim-tum Uretim zinciri boyunca; kumas ve >5H0%
fason atOlyelerden baslayarakboya-baski,
terbiye, hazir giyim Ureticileri ve alim ofisleri

Kumas ve hazir giyim Urlinlerinde numune hazirlamada > 10%
daha esnek ve gucll olunmasi

Uretim sUrecinde dikey iliskilerin iyilestirimesi ve > 10%
fason Ureticiler dahil is basi egitimlerinin artinlmasi

Sahip ve ortak yoneticilerden, profesyonel yoneticilere > 20%
gecis ile gercek maliyetlerin hesaplanabilmesi

Alim ofislerinin, Ureticiler ile alicilar arasindaki iliskileri ve > 10%
bilgi akisini etkin yoneterek Uretim planlamasindan kaynaklanan
sorunlari en aza indirmesi




Calisma gruplannin ortak sonuclar >




Sorun iyilesme gelisme ve ¢ozim alanlarinda ortak sonuglar >

Ureticiler ve alim ofisleri, sorunlar ile iyilesme-gelisme ve ¢ozim alanlarinda oncelikle
cok sayida unsuru belirlemislerdir. Ardindan bu ¢cok sayida unsuru agirliklandirmiglardir
ve en 6nemli ve oncelikli ilk bes unsuru siralamislardir. Bes ayrn calisma masasinin
beser oncelikleri grup sunumlari ile paylasiimis ve ardindan ortak olan ve Gzerinde
mutabakat saglanan ilk ve oncelikli ortak sonuclar asagidaki gibi siralanmistir.

> Her iki taraf Uretici ve alim ofisleri icin strekli ve daha fazla egitim, isbasi egitim-
beceri ve tecrube kazanma

> TUm tedarik zincirleri arasinda etkin ve siki isbirligi
> Esneklik, etkinlik ve hiz

> |letisim (dlzenli, gerekli ve zamaninda bilgi akisi)
> Yenilik¢ilik ve yaraticilik

> Turkiye'nin pazarlanmasi

> Hikimet ve kamu otoritesi ile iliskilerin iyilestiriimesi ve gliclendirilmesi




Ortak sonuclar icin eylem plam >

Egitim - Beceri - Tecrube

Etkin ve siki isbirligi

Esneklik, etkinlik, hiz

lletisim

Yenilikgilik ve yaraticilik

Turkiye'nin pazarlanmasi

HikUmet ile iliskilerin
iyilestiriimesi

(_—

>

E—

s 6ncesi ve sonrasi editim icin kurumsal
kapasitenin ve yatinmlarin artinlmasi

Mevcut ishirliklerinin etkinlestirilmesi ve yeni
Isbirligi ihtiyaclarinin tesbit edilerek ishirligi
olanaklarnin gelistirilimesi

Anlayis ve is davranislarinda degisim etkin
surec yonetimi

lletisim kanallarinin iyilestiriimesi ve
guclendiriimesi

Yonetimlerde anlayis degisimi, gerekli insan
kaynaginin istihdami

Imaj yapici diger tim unsurlarin tesbiti,
kullaniimasi ve sektorler arast isbirligi

Strekli ve dlzenli yapici politika ve karar
onerilerinin hazirlanmasi ve sunulmasi



Beyin firtinasi toplantisinin her asamasinda giindeme getirilen
onemli ve kritik konular

~ Egitim, beceri, is basi egitimi

Hem ureticiler, hem alim ofisleri kendi calisanlari igin egitim, beceri ve isbasi egitim
konusunu her alanda en kritik ve etkileyici unsur olarak nitelendirmektedirler. Cogu
sorun ¢coziimiinde eg@itim ve beceri seviyesinin ylkseltimesi ve egitim surekliligi
ilk ihtiyac olmaktadir.

> Hiz

Hiz, fiyat, maliyet, kalite, standart gibi tim faktorlerin onune gecmektedir. Hizin
goreceli agirh@i giderek artmaktadir. Bazi alicilar icin temel belirleyici kriter haline
gelmektedir. Hem Uretici hem de alicilarin tim Uretim strecinde azami iliskisi ve
isbirliginin hizi arturaca@i dngorilmektedir. Terminler giderek kisalacaktir. Hiz bilinci
kuvvetlendiriimelidir. Sektér meveut yapisi ile halen termin ve glvenilirlik sorunlar
yasamaktadir.

> lletisim

Uretici ve alicilar (alim ofisleri) ile ve (retim zincirinin yatay ve dikey tim halkalari
arasinda dogru, etkin, hizli, zamaninda, yeterli ve gerekli bilgi akisindan olusan
iletisim saglanmalidir. Bilginin paylasimi ve kullaniminda uretici ve alm ofisleri
calisanlari ayni kademede, ayni miktarda ve ayni zamanda ayni bilgiye sahip
olabilmelidir.




Beyin firtinasi toplantisinin her asamasinda gindeme getirilen
onemli ve kritik konular

> Yenilikeilik

Alim ofisleri kararlarinda ve tercihlerinde giderek daha ucuz olunmasi degil daha
yaratici ve yenilik¢i olunmasi belirleyicl olmaktadir. Yaratici ve yenilik¢ci olmanin
bedeli karsilanabilmektedir. Aim ofisleri yaraticilik ve yenilikeilik konusunda Ureticiler
ile isbirligi ve ortaklik icinde olmali, tesvik etmeli ve gerekli bilgi ve tecribe destegini
saglamalidir.

= Pazarlama

Sektor kendisini ve Urtinlerini pazarlama konusunda gosterdigi cabanin bir benzerini
Turkiye'nin imaji, tanitimi ve pazarlamasi konusunda da gosterebilmelidir.

> Uygun ve dogru fiyat

lyi kayit, denetim ve i¢c mali sistemi olan firmalar bunlara sahip olmayan diger
firmalara gore hizli, uygun ve dogru fiyatlar verebilmekte, fiyatlarda tutarlilk saglamakta
ve alternatif 6neriler gelistirilerek zaman kazaniimaktadir.

> Kamu ile iligkiler

TGSD ve sektor temsilcileri kamu ile yapici isbirligi kanallarini strekli acik tutmali,
sektoriin ekonomik yapi ve sosyal hayat icin 6nemi her firsatta vurgulanmall, sektorun
veni hedefleri paylasilarak, sektére olan destegin glclendiriimesi saglanmalidir,




